PREFEITURA MUNICIPAL DE MARIO CAMPOS
Estado de Minas Gerais

LEI N° 774, DE 21 DE MARCO DE 2023.
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O Povo do Municipio de Mario Campos, através de seus representantes legais na
Camara Municipal, aprovou e eu, Prefeito Municipal, sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Ficam obrigadas as empresas que sejam responsaveis pela distribuicao de
energia e agua potavel no Municipio de Mario Campos/MG a notificarem
previamente de forma escrita o consumidor no endereco de instalagao do servigo
antes de qualquer desligamento, corte e/ou suspensdo do fornecimento de
servico.

I. A notificacdo a que alude o caput do presente artigo devera ser feita com
pelo menos 72 (setenta e duas) horas antes de qualquer ato de
desligamento, corte e/ou suspensdo do fornecimento de energia elétrica e
agua potavel,

Il. O prazo de 72 (setenta e duas) horas inicia-se a partir do recebimento da
notificagdo por escrito no enderego da instalagao do servico;

lll. Devera conter na notificagdo os detalhes da motivacao para o corte,
suspensdo do servico e/ou desligamento no endereco da instalagao, com
orientagdo para o consumidor responsavel pela contratacao da prestagao
de servico de fornecimento de agua e/ou energia elétrica, orientando a
entrar em contato com a empresa responsavel pelo servigo para possivel
negociagdes a fim de efetivar a interrupgao do servigo, se for o caso;

IV. A empresa somente podera efetivar o corte, suspensao e/ou interrupcao da
prestacao de servigo do fornecimento de energia elétrica e agua potavel no
enderego da instalagdo 72 (setenta e duas) horas apdés a efetiva
entrega/recebimento da notificagdo no endereco da instalagao.

Art. 2° Fica proibida a suspensao do servigo de energia elétrica e de fornecimento
de agua potavel por parte das respectivas empresas concessionarias, por motivo
de inadimpléncia:

I. O periodo que abrange a proibigao constante no caput deste artigo & o das
12 (doze) horas da sexta-feira até as 12 (doze) horas da segunda-feira
subsequente;

Il. A proibigao constante do caput deste artigo abrange, também, o periodo
das 12 (doze) horas do ultimo dia anterior a qualquer feriado nacional,
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estadual ou municipal e a ponto facultativo municipal, até as 12 (doze)
horas do primeiro dia util subsequente.

Art. 3° A partir do momento em que o consumidor comprovar a quitagao de débito
e/ou regularizagao de quaisquer pendéncias junto as empresas responsaveis pelo
fornecimento de energia elétrica e agua potavel, a religagao e/ou normalizagao da
prestagao do servigo devera ocorrer em, no maximo, 12 (doze) horas, inclusive
nos finais de semana e feriados.

Art. 4° Fica autorizado ao 6rgdéo PROCON Camara Municipal de Mario Campos,
quando instituido, a notificar os responsaveis pelo fornecimento de energia
elétrica e agua potavel no descumprimento desta legislagdo municipal, bem como
registrar reclamacgdes nos sistemas integrados a protegao do consumidor.

I. O érgdo PROCON Camara Municipal de Mario Campos, quando instituido,
em caso de falta de resolugdo das reclamagdes, devera informar ao
Ministério Publico, para tomadas das medidas judiciais cabiveis;

. Fica o Executivo Municipal responsavel por notificar as
empresas quanto a sangao da presente Lei.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Mario Campos, Estado de Minas Gerais, em vinte e um de marco de dois mil
vinte e trés (21/03/2023).

Anderson Ferreira Alves
Prefeito Municipal
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